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Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb , HgE B =
uzavrety podlia zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov

t. ¢. 911454480, SIM karta ¢. 8942102180011266345

(cfalej len "Dodatok")

§T-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresnaho sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka Eislo 2081/B
[]s] 35763 469 DIC | 2020273893 | IC pre DPH | 5K2020273893
Kaéd predajcu KCTLS7.NR.TMSK.SULL.TOI Kod tlativa | 182
Zastipeny Ingram Micro Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky aredl Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157
(dalej len "Fodnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA | FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Obchodné meno / nazov Obec Kraf
| Sidio / miesto podnikania 980 45 Kraf 223
Register, &islo zapisu podnikatela
6] [ 00318876 DIc [1€ pre DPH I
Zastu,

peny
(dalej len "UZastnik”)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

[Dhchodnemeno alebo nazov | Obec Kral |
| Ulica, siip. &islo [ 223 | Obec [ Kral [PSC [ 980 45 ]

TABULKA €. 1

Program siufieb Happy XS NAJ SIM |

Minimainy program Siuzieb HAPPY XS NAJ SIM _| Doba viazanosti [ 28 mesiacov

Pavodny program sluZieb Podnikatel NAJ 90

Typ MT/Détové zaradenie -

Viyrobné Gislo (IMEI) -

Zmiuvna pokuta (zaklad - pociatocna suma, ktora bude klesat) 100,00 €

AKTIVOVANE SLUZBY

v Datové sluzby + Kontrola dat

Sluzba: Internet v mobile 100 Limit: 60 EUR
Notifikicia: 80%

Podnik a Ugastnik uzatvéraji tento Dodatok, ktorym sa Zmiluva o poskytovan| verejnych sluZieb uzatvorent vo vztahu k L&/SIM karte s Eislom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu
a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku (dale] len Zmiuva"). Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie si tymto Dodatkom dotknuté Avajl v platnosti bez zmeny.
1. Predmetom tohto Dodatku je:

3)

b)

<)

d)

)

a)

i ||I||||||lﬂ||l|m| ||||H|'

zmena pvodného programu sludieb U&astnika na program sluzieb uvedeny v tabufke &. 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluZieb uvedeného v tabufke & 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nahradzovat (dalej len "SIM karta"),

zévazok Ugastnika riadne a véas platif cenu za znademe a poskﬁuvame Slubeh Podniku podfa zvoleného programu Slufieb a dodr2iavaf svoje povinnosii v sdlade so Zmluvou, tymio Dodatkom,
Vieobecnymi podmienkami pre posky verejnych sl | siete Podniku {dalej len Veobecné podmienky®), Cennikom pre poskytovanie siuZieb Podniku (dalej len

Cennik) a zavazok Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatck v suiada E Genmknm za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim
tohto Dodatku k Zmiuve, a to vo vySke 3,98 € s DPH (dalej len Administrativny poplatok”), pri¢om Administrativny poplatok bude Utastnikovi vyGttovany v prvej fakitre za Sluzby vystavenej Padnikom
a doruéens| Ugastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmiuve, ak sa Ugastnik & Podnikom nedohadne inak; UZastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, 2k sa uzatvéra Dodatok (i)
slicasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa (&tuje prisluiny aktivaény poplatok, (i) pri prechode 2o sluZby Easy na niektory z mesaZnych programov, kedy sa GEtuje poplatok za prechod v stlade s
Cennikom, (iii} na zéklade objedndvky zadanej prostrednictvom ShuZby e-shop. Ugasinik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol obozndmeny Podnikom, Ze aktudine informécie o platnych cenach
za SluZby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom. sk alebo ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi a na predajmych miestach Pedniku.

slihias Ugastnika s poskytovanim EF podfa Véeobecnych podmienok a Cennika a zarovefi stihlas s poskytovanim EF prostrednictvorn internetu spristupnenim internetovej stranke Podniku , prigom
Ugastnik berie na vedomie, Ze na jeho iadost Podnik zérovefi zasiela EF na UZastnikom uréeny e-mailovi adresu, V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi zo strany Podniku zasieland
pisomne vyhotovenda fakiura.

zéviizok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v sivislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokraéuje vo vyuZivani postpaidowych Sluzieb Podniku s niektorym z programov Sluzieb Biznis Star
alebo Happy alebo presiel z vyuZivania sluZby Easy alebo sluZby Fix na uZivanie niektorého z programov Sluzieb Biznis Star alebo Happy. a to v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspofi na 12
alebo 24 mesiacoy, 2favu vo vydke 2% 2 ceny mesaéného paudaineho poplatku za prisludny program Slufieb aktivovany na zéklade tohto Dodatku, a to poéas celej doby viazanosti dojednanej
podla tohto Dodatku (dalef v tomto pismene oznaZovana len ako Zlava”). Pogas ziétovacieho obdobia prebiehajiceho ku diu Géi i tohto Dodatku poskytne Podnik Uéastnikovi vo vztahu k SIM
karte Zlavu v alikvotne] vySke podla zostévajiceho poitu dnl prebiehajiceho zi&ovacieho obdobia a2 do skoncenia tohto za& ieho obdobia, Uastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, 2e: (i) Zlavu
nie je moZné potas jej puskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a siéasne vyuZivat s akoukolvek inou zfavou alebo akciovou ponukou, ak nie je uréené Podnikom inak, (ii) narck na poskytovanie
Zfavy zanikne, ak UZastnik poZas doby poskytovania Zfavy podiada Podnik o deaktivaciu programu slufieb Biznis Star alebo Happy, prigom tento narok opéitovne nevznikne ani v pripade, ak Utastnik
opétovne pofiada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivéciu programu Slufieb Biznis Star alebo Happy akiivovaného tymto Dodatkom. V pripade zAniku naroku na poskytnutie Zlavy, najneskor
viak po uplynuti doby poskytovania Zlavy, bude Podnik poskytovat Uastnikovi program SluZieb akfivovany tymto Dodatkom alebo Ugastnikom zvoleny iny program Sluzieb za cenu podfa Cennika
platného v Zase poskytovania prisluného programu SluZieb bez poskytovania Zfavy. Doba poskytovania Zlavy sa v pripade preruenia alebo obmedzenia poskytovania Siufieb Podniku poskytovanych
Uiastnikovi vo vztahu k SIM neprediZuje a uplynie diiom, ktory by bol posiednym diom doby poskytovania Zlavy v pripade, ak by k predmetnému prerueniu poskytovania Sluzieb nedoglo,

zavazok Podniku vo&i Uéastnikovi, kiory si vo vzfahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokraguje vo vyuZivani niektorého z programov SluZieb Happy NAJ (dalej len Happy)
s prevzatim zéviizku viazanosti aspofi na 24 mesiacov bez kipy skciového zariadenia, poskytnit Ugastnikovi zlavu z mesaéného poplatku vo vySke: (i) 1,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy
XS: (i) 2,00 € s DPH pre program SluZieb Happy S; (jii) 4,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy M, Happy L a Happy XL volania; (iv) 6,00 € s DPH pre program SluZieb Happy XL; (vi) 8,00 €
8 DPH pre program SluZieb Happy XXL, (vii) 10,00 € s DPH pre program sluzieb Happy Profi (dalej len ,Zlava 2 mesaéného poplatku Happy”), a to a do uplynutia doby viazanosti dojednane|
tymto Dodatkom. Ucastnlk berie na vedomie a suhlas: s tym, Ze: (i) po uplynuti doby viazanosti dohodnutej v tomte Dodatku narck na poskytovanie Zlavy z mesagného poplatku Happy zanikne
a bude Podnik nadalej posky prog SluZieb posky 1§ v momente uplynutia doby viazanosti za mesagny poplatok pre prisiudny program Sluieb Happy podfa Cennika platného v case
poskytovania pnslu?.neho programu Shuzieb:; (i) poéas ziittovacieho obdobia prebiehajiceho v def uzavretia tohto Dodatku poskytne Podnik Ugastnikovi vo vztahu k SIM karte alikvotnu cast Zfavy z
mesaéného poplatku Happy zodpovedajicu podétu dni zostavajicich odo dia uzavretia tohto Dodatku do skonéenia prislugného zuétovacieho obdobia, (iii) programom Sluzieb Happy oznatenym v
tomto Dodatku dopliujicou informaclou vo forméate “SIM" je kandimlny pfogrlm Shuiieb Happy na pnsluina] urovni wu!ﬂw v Cenniku, ako aj v dalgich reklamnych a propagaénych
materidloch Podniku, pritom této dopliujica informécia je Iba | iekd. g Sluzieb je poskytovana Zfava z mesatného poplatku
na ziklade tohto bodu Dodatku; Podnik je apravneny tito dopliujicu Irdcm\éx:u uvadzat a; vo wlﬁlﬁwanl sluZieb poskytovanych k SIM karte poéas trvania doby poskytovania Zfavy z mesacného
poplatku Happy pri oznateni prisiuného poskytovaného programu SluZieb Happy

programom ShuZieb Happy oznagenym v tomto Dodatku doplfiujicou informéciou vo formate  NAJ" je dtandardny program Sludieb Happy na prisiudne] Grovni uvedeny v Cenniku, ako aj v daldich
reklamnych a propagacnych materidloch Podniku, pritom tato dopifiujica informécia je iba informativneho charakteru z dévodu oznadenia, e k danému programu SluZieb su poskytované v ramd
volnjeh minit aj volania do EU a prichadzajiice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tito doplifujicy informéciu uvadzat aj va vyliétovani
sluZieb poskytovanych k SIM karte poZas trvania doby poskytovania zlavneného mesadného poplatku pri oznaéeni prisiudného poskytovanéhe programu SluZieb Happy.

zavazok Podniku poskytnit Uéastnikovi kupon, ku ktorému bude nasledne po uzavreti tohto Dodatku prostrednictvom SMS sprévy dorudeny jedine®ny jednorazovy kéd, na zaklade ktorého si mbie
Géastnik (i) aktivovat novi SIM kartu s niektorym z programov Slufieb Happy, (i) aktivoval program SluZieb Happy vo vztahu k telefénnemu &islu, ktoré bolo Gspedne prenesené k Podniku ed iného
podniku poskytujiiceho elektronické komunikadné sluZby, alebo (iii) prejst’ z vyuZivania sluzby Easy na vyuZivanie niektorého z mesacnych programov Sluzieb Happy, so sG€asnym uzavretim Dodatku
k Zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb na paubal Happy bez kipy akciového mobilného telefonu, s viazanostou aspofi na 24 mesiacov, so 2lavou z mesaéného poplatku na obdobie viazanosti, a
to vo vyke: (i) 100 % pre program Slufieb Happy XS mini a Happy XS; (i) 50% pre program SluZieb Happy S, Happy M, Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL, Happy Profi. Kupon je
nepredajny a neprencsny a m2e byt vyuZity iba vo vztahu k tej istej osobe Utastnika, ktora uzatvara tento Dodatok k Zmiuve. Na zaklade jedného kodu mbie Ugastnik vyuZit ponuku len jedenkrat

Platnost zaslaného kadu je 30 dni od jeho dorudenia, resp. ak nie je dohodnuté inak, platnost zanika aj vyuZitim prava Uastnika na odstipenie od tohto Dodatku do 14 dni v zmysle zakona €. 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji tovaru alebo poskytovani siuZieb na zéklade zmiuvy uzavrete] na dialku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho, Ponuku podla
tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je moZné vyuZivat' s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak z vyslowvnych pokynov Podniku nevyplyva niefo ing.

UZastnik sa zavézuje, 2e po dobu viazanosti uvedent v tabulke & 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti") nepodiada o vypojenie SIM karty z prevadzky a 2e sa nedopusti takého konania a ani
neumozni take konanie, na zaklade ktorého by Pedniku vzniklo pravo zrugit Zmluvu odstipenim od nej alebo préve vypovedat Zmiuvu z dévodov porudenis povinnosti 2o strany USastnika; za Ziadosl
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10.

© vypojenie SIM karty z prevadzky sa pritom povaZuje najma vypoved Zmluvy zo strany Usastnika, #iadost o jej vypojenie v pripade straty alebo kradeZe SIM karty, ako aj odstipenie UZastnika od
Zmluvy z iného dévodu, ne je porudenie povinnosti na strane Podniku. Ugastnik zarovef berie na vedomie a sihlasi s tym, Ze po&as doby viazanosti neméaze poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedene|
v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb Podfa seba, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu SluZieb Podfa
seba a za spinenia podmienck stanovenych Podnikom Podnik a Ugastnik sa dohodli, e za Zadost o vypojenie SIM karty z prevédzky podl‘a tohto bodu Dedatku sa povazuje aj Ziadost UZastnika
o prenesenie telefonneho Eisia uvedensho v zahlavi tohto Dodatku od spolonosti Slovak Telekom. a.s. k inému podniku paskytujiicemu verejni telefénnu sluZzbu v Slovenske] republike. S ohfadom
na Podnikom poskytnutil zfavu z poplatku za vydanie SIM karty sa Podnik a Ugasinik dohodli, Ze po dobu viazanosti uvedend v tabulke & 1 tohto Dodatku UZastnik nepoZiada o prenesenie &isla

deného v zahlavi tohto Dodatku od spoloZnosti Slovak Telekom, a.s. Ugastnik zérovedi berie na vedomie & sihlask s tym, Ze v pripade porudenia dojednania uvedeného v predchadzajice] vete je
v siilade s tymto bodom Dodatku povinny uhradit Podniku zmiuvni pokutu uvedend v tabulke & 1 tohto Dodatku,

Uastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedent v tabulke ¢. 1 fohto Dodatku nepodiada o aktivéciu alebo zmenu programu sluzieb na program sluZieb s niz&im mesaénym poplatkom, ako ma
minimalny program sluZieb uvedeny v tabufke £. 1 tohto Dodatiu.

V pripade porugenia zévizku Uastnik uvedeneho v bode 1 pism. b} fohto Dodatku, v désledku Eoho dbjde k ndslednému vypojeniu SIM zo strany Podniku, je Ugastnik povinny uhradit Podniku
karty

zmluvnt pokutu uvedent v tabulke 6.1, vpnpadeiladosﬁueamnikaovypqaieSIMkaﬂyzprwédzkyvnTWbmmwupmmpoknﬂa podfa predchadzajicej vety splatna okamihom
dorutenia Xadosti o vypojenie SIM karty z prevédzky Podniku.

Tento Dodatok je platny a (&inny dfiom jeho podpisania zmiuvnymi stranami, pricom zmena pévodného programu SluZieb podia bodu tohto Dodatku ako aj akfivacia slufieb v zmysle bodu 1 tohto
MhmmﬁnmmmWychdnlmloﬁmhmwmmmm Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedent v bode 2 tohto
Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zéklade Ziadosti Ucasinika alebo na zéklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho 2
prisluinych pravnych predpisov alebo Visobacnych podmienok, automaticky predi?i o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerudenia pnskymuam SluZieb Podniku (poditané v dioch), kedy
doba viazanosti neplynie. V pripade, ak Ugastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho dorugeni kuriérom, je pre Ggely posudzovania zaciatk Doby vi i uvedenej v bode 2 tohto Dodatku rozhodujic
okamih aktivacie sluZieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny pévodného Ikendy sluZieb podfa bodu tohto Dodatku,

Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprévneny kiorikofvek z koneénych cien siuzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktusinu v éase vzniku dafiove] povinnosti Podniku,

Ukastnik berie na vedomie, % v silade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnyich komunikagnjch siefach v ramei Unse rrla Uéastnllt
moznost zvolit si alternativneho poskytovatela mamlngu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom lqto Zmiuvy potvrdzuje, 2e bol o moZnosti podfa 1, j ety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, 2e ak si zvoli altemativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie slugieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi madz[ Uéutnﬂmm a nim
zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskmranb sluZby roamingu,

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje UZastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhod uvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dale ,RZ"): Podnik a Uastnik sa dohodli, Ze vBetky spory, ktoré vznikii alebo vzniknu v sivislosti s Phwbnynﬂ sluzbami Podniku, budi ruﬂwdomt pred Stalym rozhodcovskym
siidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej .RS") jednym rozhodcom, a to podia Statitu a Rokovacieho poriadku RS, Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Uastnika zavazne. Ugastnik ma pravo
odstupif od tejto RZ, a topiaomnsdu 30 dni odo dia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, 2 nie je povinny prijat’ predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento névrh neprijme, spory medzi
Ugastnikom a Podnik kytovania Platobnjch sluZieb Podnikom budi rieSit vieobecné sidy podfa osobitnjch pravnych predpisov. Prijatim névrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté
prévo Uastnika alebo Podrdku prodlo!:f spor tykajicl sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie vBecbecnému sidu. Toto pravo viak zanikd nk Podnik alebo Uéastnik uz podal Zalobu na RS,
pretoZe po zadati rozhodcovskeho konania nemoino v tej istej veci konat a rozhodovat na veobecnom side.

Uéz;mlk uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmiuvy vo forme rozhodcovske] doloZky prijima:

OANO «# NIE

Tento Dodatok tvori necddelitelnt satast Zmiuvy.

Zmiluvné strany sa zarovel) dohodli, 2e ku dfu uzavretia tohto Dodatku sa v pinom rozsahu rusi platnost a G&innost doteraz platného dodatku k Zmiuve uzavretého vo vztahu k SIM karte medzi
zmluvnymi stranami, s vynimkou Dodatku BlackBerry Internet E-mail k Zmiuve, predmetom ktorého je aktivacia doplnkovej elekironickej komunikatnej slusby BlackBarry Internet E-mail,

V Lozomes, dita 20. februdira 2015 ' Miﬁ\ diia C} ‘ﬁ = M//‘

Slovak Telekom, a.s. Obec Kral
v zastipen|
Ingram Micro Slovakia, s.r.0., so sidlom Logisticky
areal Westpoint D2, Lozomno, 1C0; 35879157
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